
Mittwoch, 07. Oktober, 
 14.30 - 16 Uhr

“Mein Geld, meine Rechte”

beim Sprachcafé

Blaue Frieda
Schützenstraße 2a,
96047 Bamberg

Wenn Rechnungen nicht bezahlt werden – 
Mahnung und Inkasso

Wann muss eine Rechnung bezahlt werden?
Was bedeutet Zahlungsverzug?

Was ist eine Mahnung? Was macht Inkasso?
Warum kann eine Mahnung mehr Geld kosten? 
Was kann ich tun, wenn ich es nicht verstehe?

Blaue
Frieda

Referentin:
Simone Napiontek
VerbraucherService Bayern,
Beratungsstelle Bamberg


